
 

 
 

 

DATENSCHUTZERKLÄRUNG 

Website: www.allianz-tagdeskinos.ch 

PRÄAMBEL 

Mit der folgenden Datenschutzerklärung möchten wir Sie darüber aufklären, welche Arten 
Ihrer personenbezogenen Daten (nachfolgend auch kurz als "Daten“ bezeichnet) wir zu wel-
chen Zwecken und in welchem Umfang verarbeiten. Die Datenschutzerklärung gilt für alle 
von uns durchgeführten Verarbeitungen personenbezogener Daten, sowohl im Rahmen der 
Erbringung unserer Leistungen als auch insbesondere auf unseren Webseiten, in mobilen 
Applikationen sowie innerhalb externer Onlinepräsenzen, wie z.B. unserer Social-Media-Pro-
file (nachfolgend zusammenfassend bezeichnet als "Onlineangebot“). 
Die verwendeten Begriffe sind nicht geschlechtsspezifisch. 
Stand: 17.05.2024 
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• Gewinnspiele und Wettbewerbe 

• Webanalyse, Monitoring und Optimierung 

• Präsenzen in sozialen Netzwerken 

• Plugins und eingebettete Funktionen sowie Inhalte 

• Änderung und Aktualisierung der Datenschutzerklärung 

B. Verantwortlicher 

ProCinema 
Schwarztorstrasse 56 
Postfach 399 
3000 Bern 14 
E-Mail-Adresse:  
info@procinema.ch 
Telefon:  
+41 31 387 37 00 
Impressum:  
https://www.allianz-tagdeskinos.ch 

C. Maßgebliche Rechtsgrundlagen 

Maßgebliche Rechtsgrundlagen nach dem Schweizer Datenschutzgesetz: Wenn Sie 
sich in der Schweiz befinden, bearbeiten wir Ihre Daten auf Grundlage des Bundesgesetzes 
über den Datenschutz (kurz "Schweizer DSG"). Dies gilt auch, wenn unsere Bearbeitung Ih-
rer Daten Sie sonst in der Schweiz betrifft und Sie von der Bearbeitung betroffen sind. Das 
Schweizer DSG sieht grundsätzlich nicht vor (anders als die DSGVO), dass eine Rechts-
grundlage für die Bearbeitung der Personendaten genannt werden muss. Wir bearbeiten 
Personendaten nur dann, wenn die Bearbeitung rechtmäßig ist, nach Treu und Glauben 
durchgeführt wird und verhältnismäßig ist (Art. 6 Abs. 1 und 2 des Schweizer DSG). Ferner 
werden Personendaten von uns nur zu einem bestimmten und für die betroffene Person er-
kennbaren Zwecken beschafft und nur so bearbeitet, dass es mit diesen Zwecken vereinbar 
ist (Art. 6 Abs. 3 des Schweizer DSG). 

D. Übersicht der Verarbeitungen 

Die nachfolgende Übersicht fasst die Arten der verarbeiteten Daten und die Zwecke ihrer 
Verarbeitung zusammen und verweist auf die betroffenen Personen. 

1. Arten der verarbeiteten Daten 

• Bestandsdaten. 

mailto:info@procinema.ch
https://www.allianz-tagdeskinos.ch/
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• Kontaktdaten. 

• Inhaltsdaten. 

• Nutzungsdaten. 

• Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten. 

• Event-Daten (Facebook). 

2. Kategorien betroffener Personen 

• Kommunikationspartner. 

• Nutzer. 

• Gewinnspiel- und Wettbewerbsteilnehmer. 

3. Zwecke der Verarbeitung 

• Erbringung vertraglicher Leistungen und Erfüllung vertraglicher Pflichten. 

• Kontaktanfragen und Kommunikation. 

• Sicherheitsmaßnahmen. 

• Direktmarketing. 

• Reichweitenmessung. 

• Verwaltung und Beantwortung von Anfragen. 

• Durchführung von Gewinnspielen und Wettbewerben. 

• Feedback. 

• Marketing. 

• Profile mit nutzerbezogenen Informationen. 

• Bereitstellung unseres Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit. 

• Informationstechnische Infrastruktur. 
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E. Sicherheitsmaßnahmen 

Wir treffen nach Maßgabe der gesetzlichen Vorgaben unter Berücksichtigung des Stands 
der Technik, der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstände und der 
Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeiten und des 
Ausmaßes der Bedrohung der Rechte und Freiheiten natürlicher Personen geeignete techni-
sche und organisatorische Maßnahmen, um ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu 
gewährleisten. 
Zu den Maßnahmen gehören insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integrität und 
Verfügbarkeit von Daten durch Kontrolle des physischen und elektronischen Zugangs zu den 
Daten als auch des sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe, der Weitergabe, der Sicherung 
der Verfügbarkeit und ihrer Trennung. Des Weiteren haben wir Verfahren eingerichtet, die 
eine Wahrnehmung von Betroffenenrechten, die Löschung von Daten und Reaktionen auf 
die Gefährdung der Daten gewährleisten. Ferner berücksichtigen wir den Schutz personen-
bezogener Daten bereits bei der Entwicklung bzw. Auswahl von Hardware, Software sowie 
Verfahren entsprechend dem Prinzip des Datenschutzes, durch Technikgestaltung und 
durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen. 
TLS-Verschlüsselung (https): Um Ihre via unserem Online-Angebot übermittelten Daten zu 
schützen, nutzen wir eine TLS-Verschlüsselung. Sie erkennen derart verschlüsselte Verbin-
dungen an dem Präfix https:// in der Adresszeile Ihres Browsers. 

F. Übermittlung von personenbezogenen Daten 

Im Rahmen unserer Verarbeitung von personenbezogenen Daten kommt es vor, dass die 
Daten an andere Stellen, Unternehmen, rechtlich selbstständige Organisationseinheiten 
oder Personen übermittelt oder sie ihnen gegenüber offengelegt werden. Zu den Empfän-
gern dieser Daten können z.B. mit IT-Aufgaben beauftragte Dienstleister oder Anbieter von 
Diensten und Inhalten, die in eine Webseite eingebunden werden, gehören. In solchen Fäl-
len beachten wir die gesetzlichen Vorgaben und schließen insbesondere entsprechende 
Verträge bzw. Vereinbarungen, die dem Schutz Ihrer Daten dienen, mit den Empfängern Ih-
rer Daten ab. 
Datenübermittlung innerhalb der Organisation: Wir können personenbezogene Daten an an-
dere Stellen innerhalb unserer Organisation übermitteln oder ihnen den Zugriff auf diese Da-
ten gewähren. Sofern diese Weitergabe zu administrativen Zwecken erfolgt, beruht die Wei-
tergabe der Daten auf unseren berechtigten unternehmerischen und betriebswirtschaftlichen 
Interessen oder erfolgt, sofern sie Erfüllung unserer vertragsbezogenen Verpflichtungen er-
forderlich ist oder wenn eine Einwilligung der Betroffenen oder eine gesetzliche Erlaubnis 
vorliegt. 

G. Löschung von Daten 

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach Maßgabe der gesetzlichen Vorgaben ge-
löscht, sobald deren zur Verarbeitung erlaubten Einwilligungen widerrufen werden oder 
sonstige Erlaubnisse entfallen (z.B. wenn der Zweck der Verarbeitung dieser Daten entfallen 
ist oder sie für den Zweck nicht erforderlich sind). Sofern die Daten nicht gelöscht werden, 
weil sie für andere und gesetzlich zulässige Zwecke erforderlich sind, wird deren Verarbei-
tung auf diese Zwecke beschränkt. D.h., die Daten werden gesperrt und nicht für andere 
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Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. für Daten, die aus handels- oder steuerrechtlichen Gründen 
aufbewahrt werden müssen oder deren Speicherung zur Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natürlichen 
oder juristischen Person erforderlich ist. Im Rahmen unserer Datenschutzhinweise können 
wir den Nutzern weitere Informationen zu der Löschung sowie zu der Aufbewahrung von Da-
ten mitteilen, die speziell für die jeweiligen Verarbeitungsprozesses gelten. 

H. Rechte der betroffenen Personen 

Rechte der betroffenen Personen nach dem Schweizer DSG:  
Ihnen stehen als betroffene Person nach Maßgabe der Vorgaben des Schweizer DSG die 
folgenden Rechte zu: 

• Recht auf Auskunft: Sie haben das Recht, eine Bestätigung darüber zu verlangen, 

ob Sie betreffende Personendaten verarbeitet werden, und auf Erhalt derjenigen In-

formationen, die erforderlich sind, damit Sie Ihre Rechte nach diesem Gesetz geltend 

machen können und eine transparente Datenbearbeitung gewährleistet ist. 

• Recht auf Datenherausgabe oder -übertragung: Sie haben das Recht, die Heraus-

gabe Ihrer Personendaten, die Sie uns bekanntgegeben haben, in einem gängigen 

elektronischen Format zu verlangen. 

• Recht auf Berichtigung: Sie haben das Recht, die Berichtigung der Sie betreffen-

den unrichtigen Personendaten zu verlangen. 

• Recht auf Widerspruch, Löschung und Vernichtung: Sie haben das Recht, der 

Verarbeitung Ihrer Daten zu widersprechen, sowie zu verlangen, dass die Sie betref-

fenden Personendaten gelöscht oder vernichtet werden. 

I. Einsatz von Cookies 

Cookies sind kleine Textdateien, bzw. sonstige Speichervermerke, die Informationen auf 
Endgeräten speichern und Informationen aus den Endgeräten auslesen. Z.B. um den Login-
Status in einem Nutzerkonto, einen Warenkorbinhalt in einem E-Shop, die aufgerufenen In-
halte oder verwendete Funktionen eines Onlineangebotes speichern. Cookies können ferner 
zu unterschiedlichen Zwecken eingesetzt werden, z.B. zu Zwecken der Funktionsfähigkeit, 
Sicherheit und Komfort von Onlineangeboten sowie der Erstellung von Analysen der Besu-
cherströme.  
Hinweise zur Einwilligung: Wir setzen Cookies im Einklang mit den gesetzlichen Vorschrif-
ten ein. Daher holen wir von den Nutzern eine vorhergehende Einwilligung ein, außer wenn 
diese gesetzlich nicht gefordert ist. Eine Einwilligung ist insbesondere nicht notwendig, wenn 
das Speichern und das Auslesen der Informationen, also auch von Cookies, unbedingt erfor-
derlich sind, um dem den Nutzern einen von ihnen ausdrücklich gewünschten 
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Telemediendienst (also unser Onlineangebot) zur Verfügung zu stellen. Zu den unbedingt 
erforderlichen Cookies gehören in der Regel Cookies mit Funktionen, die der Anzeige und 
Lauffähigkeit des Onlineangebotes , dem Lastausgleich, der Sicherheit, der Speicherung der 
Präferenzen und Auswahlmöglichkeiten der Nutzer oder ähnlichen mit der Bereitstellung der 
Haupt- und Nebenfunktionen des von den Nutzern angeforderten Onlineangebotes zusam-
menhängenden Zwecken dienen. Die widerrufliche Einwilligung wird gegenüber den Nutzern 
deutlich kommuniziert und enthält die Informationen zu der jeweiligen Cookie-Nutzung. 
Hinweise zu datenschutzrechtlichen Rechtsgrundlagen: Auf welcher datenschutzrechtli-
chen Rechtsgrundlage wir die personenbezogenen Daten der Nutzer mit Hilfe von Cookies 
verarbeiten, hängt davon ab, ob wir Nutzer um eine Einwilligung bitten. Falls die Nutzer ein-
willigen, ist die Rechtsgrundlage der Verarbeitung Ihrer Daten die erklärte Einwilligung. An-
dernfalls werden die mithilfe von Cookies verarbeiteten Daten auf Grundlage unserer be-
rechtigten Interessen (z.B. an einem betriebswirtschaftlichen Betrieb unseres Onlineangebo-
tes und Verbesserung seiner Nutzbarkeit) verarbeitet oder, wenn dies im Rahmen der Erfül-
lung unserer vertraglichen Pflichten erfolgt, wenn der Einsatz von Cookies erforderlich ist, 
um unsere vertraglichen Verpflichtungen zu erfüllen. Zu welchen Zwecken die Cookies von 
uns verarbeitet werden, darüber klären wir im Laufe dieser Datenschutzerklärung oder im 
Rahmen von unseren Einwilligungs- und Verarbeitungsprozessen auf. 
Speicherdauer: Im Hinblick auf die Speicherdauer werden die folgenden Arten von Cookies 
unterschieden: 

• Temporäre Cookies (auch: Session- oder Sitzungs-Cookies): Temporäre Coo-

kies werden spätestens gelöscht, nachdem ein Nutzer ein Online-Angebot verlassen 

und sein Endgerät (z.B. Browser oder mobile Applikation) geschlossen hat. 

• Permanente Cookies: Permanente Cookies bleiben auch nach dem Schließen des 

Endgerätes gespeichert. So können beispielsweise der Login-Status gespeichert 

oder bevorzugte Inhalte direkt angezeigt werden, wenn der Nutzer eine Website er-

neut besucht. Ebenso können die mit Hilfe von Cookies erhobenen Daten der Nutzer 

zur Reichweitenmessung verwendet werden. Sofern wir Nutzern keine expliziten An-

gaben zur Art und Speicherdauer von Cookies mitteilen (z. B. im Rahmen der Einho-

lung der Einwilligung), sollten Nutzer davon ausgehen, dass Cookies permanent sind 

und die Speicherdauer bis zu zwei Jahre betragen kann. 

Allgemeine Hinweise zum Widerruf und Widerspruch (sog. "Opt-Out"): Nutzer können 
die von ihnen abgegebenen Einwilligungen jederzeit widerrufen und der Verarbeitung ent-
sprechend den gesetzlichen Vorgaben widersprechen. Hierzu können Nutzer unter anderem 
die Verwendung von Cookies in den Einstellungen ihres Browsers einschränken (wobei 
dadurch auch die Funktionalität unseres Onlineangebotes eingeschränkt sein kann). Ein Wi-
derspruch gegen die Verwendung von Cookies zu Online-Marketing-Zwecken kann auch 
über die Websites https://optout.aboutads.info und https://www.youronlinechoices.com/ er-
klärt werden. 
Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten: 

https://optout.aboutads.info/
https://www.youronlinechoices.com/
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• Verarbeitung von Cookie-Daten auf Grundlage einer Einwilligung: Wir setzen ein 

Verfahren zum Cookie-Einwilligungs-Management ein, in dessen Rahmen die Einwil-

ligungen der Nutzer in den Einsatz von Cookies, bzw. der im Rahmen des Cookie-

Einwilligungs-Management-Verfahrens genannten Verarbeitungen und Anbieter ein-

geholt sowie von den Nutzern verwaltet und widerrufen werden können. Hierbei wird 

die Einwilligungserklärung gespeichert, um deren Abfrage nicht erneut wiederholen 

zu müssen und die Einwilligung entsprechend der gesetzlichen Verpflichtung nach-

weisen zu können. Die Speicherung kann serverseitig und/oder in einem Cookie (so-

genanntes Opt-In-Cookie, bzw. mithilfe vergleichbarer Technologien) erfolgen, um 

die Einwilligung einem Nutzer, bzw. dessen Gerät zuordnen zu können. Vorbehaltlich 

individueller Angaben zu den Anbietern von Cookie-Management-Diensten, gelten 

die folgenden Hinweise: Die Dauer der Speicherung der Einwilligung kann bis zu 

zwei Jahren betragen. Hierbei wird ein pseudonymer Nutzer-Identifikator gebildet und 

mit dem Zeitpunkt der Einwilligung, Angaben zur Reichweite der Einwilligung (z. B. 

welche Kategorien von Cookies und/oder Diensteanbieter) sowie dem Browser, Sys-

tem und verwendeten Endgerät gespeichert. 

J. Bereitstellung des Onlineangebotes und Webhosting 

Wir verarbeiten die Daten der Nutzer, um ihnen unsere Online-Dienste zur Verfügung stellen 
zu können. Zu diesem Zweck verarbeiten wir die IP-Adresse des Nutzers, die notwendig ist, 
um die Inhalte und Funktionen unserer Online-Dienste an den Browser oder das Endgerät 
der Nutzer zu übermitteln. 

• Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an 

Inhalten, Zugriffszeiten). Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-Ad-

ressen, Zeitangaben, Identifikationsnummern, Einwilligungsstatus). 

• Betroffene Personen: Nutzer (z.B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten). 

• Zwecke der Verarbeitung: Bereitstellung unseres Onlineangebotes und Nutzer-

freundlichkeit; Informationstechnische Infrastruktur (Betrieb und Bereitstellung von 

Informationssystemen und technischen Geräten (Computer, Server etc.).). Sicher-

heitsmaßnahmen. 

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten: 
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• Bereitstellung Onlineangebot auf gemietetem Speicherplatz: Für die Bereitstel-

lung unseres Onlineangebotes nutzen wir Speicherplatz, Rechenkapazität und Soft-

ware, die wir von einem entsprechenden Serveranbieter (auch "Webhoster" genannt) 

mieten oder anderweitig beziehen. 

• Erhebung von Zugriffsdaten und Logfiles: Der Zugriff auf unser Onlineangebot 

wird in Form von so genannten "Server-Logfiles" protokolliert. Zu den Serverlogfiles 

können die Adresse und Name der abgerufenen Webseiten und Dateien, Datum und 

Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmengen, Meldung über erfolgreichen Abruf, 

Browsertyp nebst Version, das Betriebssystem des Nutzers, Referrer URL (die zuvor 

besuchte Seite) und im Regelfall IP-Adressen und der anfragende Provider gehören. 

Die Serverlogfiles können zum einen zu Zwecken der Sicherheit eingesetzt werden, 

z.B., um eine Überlastung der Server zu vermeiden (insbesondere im Fall von miss-

bräuchlichen Angriffen, sogenannten DDoS-Attacken) und zum anderen, um die Aus-

lastung der Server und ihre Stabilität sicherzustellen; Löschung von Daten: Logfile-

Informationen werden für die Dauer von maximal 30 Tagen gespeichert und danach 

gelöscht oder anonymisiert. Daten, deren weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken 

erforderlich ist, sind bis zur endgültigen Klärung des jeweiligen Vorfalls von der Lö-

schung ausgenommen. 

K. Registrierung, Anmeldung und Nutzerkonto 

Nutzer können ein Nutzerkonto anlegen. Im Rahmen der Registrierung werden den Nutzern 
die erforderlichen Pflichtangaben mitgeteilt und zu Zwecken der Bereitstellung des Nutzer-
kontos auf Grundlage vertraglicher Pflichterfüllung verarbeitet. Zu den verarbeiteten Daten 
gehören insbesondere die Login-Informationen (Nutzername, Passwort sowie eine E-Mail-
Adresse). 
Im Rahmen der Inanspruchnahme unserer Registrierungs- und Anmeldefunktionen sowie 
der Nutzung des Nutzerkontos speichern wir die IP-Adresse und den Zeitpunkt der jeweili-
gen Nutzerhandlung. Die Speicherung erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen 
als auch jener der Nutzer an einem Schutz vor Missbrauch und sonstiger unbefugter Nut-
zung. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt grundsätzlich nicht, es sei denn, sie ist 
zur Verfolgung unserer Ansprüche erforderlich oder es besteht eine gesetzliche Verpflich-
tung hierzu. 
Die Nutzer können über Vorgänge, die für deren Nutzerkonto relevant sind, wie z.B. techni-
sche Änderungen, per E-Mail informiert werden. 

• Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z.B. Namen, Adressen); Kontaktdaten 

(z.B. E-Mail, Telefonnummern); Inhaltsdaten (z.B. Eingaben in Onlineformularen). 
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Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-Adressen, Zeitangaben, Iden-

tifikationsnummern, Einwilligungsstatus). 

• Betroffene Personen: Nutzer (z.B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten). 

• Zwecke der Verarbeitung: Erbringung vertraglicher Leistungen und Erfüllung ver-

traglicher Pflichten; Sicherheitsmaßnahmen; Verwaltung und Beantwortung von An-

fragen. Bereitstellung unseres Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit. 

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten: 
• Registrierung mit Klarnamen: Aufgrund der Natur unserer Community bitten wir die 

Nutzer unser Angebot nur unter Verwendung von Klarnamen zu nutzen. D.h. die Nut-

zung von Pseudonymen ist nicht zulässig. 

• Profile der Nutzer sind nicht öffentlich: Die Profile der Nutzer sind öffentlich nicht 

sichtbar und nicht zugänglich. 

• Löschung von Daten nach Kündigung: Wenn Nutzer ihr Nutzerkonto gekündigt 

haben, werden deren Daten im Hinblick auf das Nutzerkonto, vorbehaltlich einer ge-

setzlichen Erlaubnis, Pflicht oder Einwilligung der Nutzer, gelöscht. 

• Keine Aufbewahrungspflicht für Daten: Es obliegt den Nutzern, ihre Daten bei er-

folgter Kündigung vor dem Vertragsende zu sichern. Wir sind berechtigt, sämtliche 

während der Vertragsdauer gespeicherte Daten des Nutzers unwiederbringlich zu lö-

schen. 

L. Newsletter und elektronische Benachrichtigungen 

Wir versenden Newsletter, E-Mails und weitere elektronische Benachrichtigungen (nachfol-
gend "Newsletter“) nur mit der Einwilligung der Empfänger oder einer gesetzlichen Erlaubnis. 
Sofern im Rahmen einer Anmeldung zum Newsletter dessen Inhalte konkret umschrieben 
werden, sind sie für die Einwilligung der Nutzer maßgeblich. Im Übrigen enthalten unsere 
Newsletter Informationen zu unseren Leistungen und uns. 
Um sich zu unseren Newslettern anzumelden, reicht es grundsätzlich aus, wenn Sie Ihre E-
Mail-Adresse angeben. Wir können Sie jedoch bitten, einen Namen, zwecks persönlicher 
Ansprache im Newsletter, oder weitere Angaben, sofern diese für die Zwecke des Newslet-
ters erforderlich sind, zu tätigen. 
Double-Opt-In-Verfahren: Die Anmeldung zu unserem Newsletter erfolgt grundsätzlich in 
einem sogenannten Double-Opt-In-Verfahren. D.h., Sie erhalten nach der Anmeldung eine 
E-Mail, in der Sie um die Bestätigung Ihrer Anmeldung gebeten werden. Diese Bestätigung 
ist notwendig, damit sich niemand mit fremden E-Mail-Adressen anmelden kann. Die 
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Anmeldungen zum Newsletter werden protokolliert, um den Anmeldeprozess entsprechend 
den rechtlichen Anforderungen nachweisen zu können. Hierzu gehört die Speicherung des 
Anmelde- und des Bestätigungszeitpunkts als auch der IP-Adresse. Ebenso werden die Än-
derungen Ihrer bei dem Versanddienstleister gespeicherten Daten protokolliert. 
Löschung und Einschränkung der Verarbeitung:  Wir können die ausgetragenen E-Mail-
Adressen bis zu drei Jahren auf Grundlage unserer berechtigten Interessen speichern, bevor 
wir sie löschen, um eine ehemals gegebene Einwilligung nachweisen zu können. Die Verar-
beitung dieser Daten wird auf den Zweck einer möglichen Abwehr von Ansprüchen be-
schränkt. Ein individueller Löschungsantrag ist jederzeit möglich, sofern zugleich das ehe-
malige Bestehen einer Einwilligung bestätigt wird. Im Fall von Pflichten zur dauerhaften Be-
achtung von Widersprüchen behalten wir uns die Speicherung der E-Mail-Adresse alleine zu 
diesem Zweck in einer Sperrliste (sogenannte "Blocklist") vor. 
Die Protokollierung des Anmeldeverfahrens erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Inte-
ressen zu Zwecken des Nachweises seines ordnungsgemäßen Ablaufs. Soweit wir einen 
Dienstleister mit dem Versand von E-Mails beauftragen, erfolgt dies auf Grundlage unserer 
berechtigten Interessen an einem effizienten und sicheren Versandsystem. 
Inhalte: 
  
Informationen zu uns, unseren Leistungen, Aktionen und Angeboten. 

• Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z.B. Namen, Adressen); Kontaktdaten 

(z.B. E-Mail, Telefonnummern); Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. 

IP-Adressen, Zeitangaben, Identifikationsnummern, Einwilligungsstatus). Nutzungs-

daten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten). 

• Betroffene Personen: Kommunikationspartner. 

• Zwecke der Verarbeitung: Direktmarketing (z.B. per E-Mail oder postalisch). 

• Widerspruchsmöglichkeit (Opt-Out): Sie können den Empfang unseres Newslet-

ters jederzeit kündigen, d.h. Ihre Einwilligungen widerrufen, bzw. dem weiteren Emp-

fang widersprechen. Einen Link zur Kündigung des Newsletters finden Sie entweder 

am Ende eines jeden Newsletters oder können sonst eine der oben angegebenen 

Kontaktmöglichkeiten, vorzugswürdig E-Mail, hierzu nutzen. 

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten: 
• Mailchimp: E-Mail-Versand- und E-Mail-Versand- und Automatisierungsdienste; 

Dienstanbieter: Rocket Science Group, LLC, 675 Ponce De Leon Ave NE #5000, 

Atlanta, GA 30308, USA; Website: https://mailchimp.com; Datenschutzerklärung: 
https://mailchimp.com/legal/; Auftragsverarbeitungsvertrag: https://mail-

chimp.com/legal/; Grundlage Drittlandübermittlung:  EU-US Data Privacy Frame-

work (DPF), Standardvertragsklauseln (Werden vom Dienstanbieter bereitgestellt). 

https://mailchimp.com/
https://mailchimp.com/legal/
https://mailchimp.com/legal/
https://mailchimp.com/legal/
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Weitere Informationen: Besondere Sicherheitsmaßnahmen: https://mail-

chimp.com/help/Mailchimp-european-data-transfers/. 

M. Gewinnspiele und Wettbewerbe 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten der Teilnehmer von Gewinnspielen und Wettbe-
werben nur unter Einhaltung der einschlägigen Datenschutzbestimmungen, soweit die Ver-
arbeitung zur Bereitstellung, Durchführung und Abwicklung des Gewinnspiels vertraglich er-
forderlich ist, die Teilnehmer in die Verarbeitung eingewilligt haben oder die Verarbeitung un-
seren berechtigten Interessen dient (z.B. an der Sicherheit des Gewinnspiels oder dem 
Schutz unserer Interessen vor Missbrauch durch mögliche Erfassung von IP-Adressen bei 
Einreichung von Gewinnspielbeiträgen). 
Falls im Rahmen der Gewinnspiele Beiträge der Teilnehmer veröffentlicht werden (z.B. im 
Rahmen einer Abstimmung oder Präsentation der Gewinnspielbeiträge bzw. der Gewinner 
oder der Berichterstattung zum Gewinnspiel), weisen wir darauf hin, dass die Namen der 
Teilnehmer in diesem Zusammenhang ebenfalls veröffentlicht werden können. Die Teilneh-
mer können dem jederzeit widersprechen. 
Findet das Gewinnspiel innerhalb einer Online-Plattform oder eines sozialen Netzwerks (z.B. 
Facebook oder Instagram, nachfolgend bezeichnet als "Online-Plattform“) statt, gelten zu-
sätzlich die Nutzungs- und Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Plattformen. In diesen 
Fällen weisen wir darauf hin, dass wir für die im Rahmen des Gewinnspiels mitgeteilten An-
gaben der Teilnehmer verantwortlich sind und Anfragen im Hinblick auf das Gewinnspiel an 
uns zu richten sind. 
Die Daten der Teilnehmer werden gelöscht, sobald das Gewinnspiel oder der Wettbewerb 
beendet sind und die Daten nicht mehr erforderlich sind, um die Gewinner zu informieren 
oder weil nicht mehr mit Rückfragen zum Gewinnspiel zu rechnen ist. Grundsätzlich werden 
die Daten der Teilnehmer spätestens 6 Monate nach Ende des Gewinnspiels gelöscht. Da-
ten der Gewinner können länger einbehalten werden, um z.B. Rückfragen zu den Gewinnen 
beantworten oder die Gewinnleistungen erfüllen zu können; in diesem Fall richtet sich die 
Aufbewahrungsdauer nach der Art des Gewinns und beträgt z.B. bei Sachen oder Leistun-
gen bis zu drei Jahre, um z.B. Gewährleistungsfälle bearbeiten zu können. Ferner können 
die Daten der Teilnehmer länger gespeichert werden, z.B. in Form der Berichterstattung zum 
Gewinnspiel in Online- und Offline-Medien. 
Sofern Daten im Rahmen des Gewinnspiels auch zu anderen Zwecken erhoben wurden, 
richten sich deren Verarbeitung und die Aufbewahrungsdauer nach den Datenschutzhinwei-
sen zu dieser Nutzung (z.B. im Fall einer Anmeldung zum Newsletter im Rahmen eines Ge-
winnspiels). 

• Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z.B. Namen, Adressen); Inhaltsdaten 

(z.B. Eingaben in Onlineformularen). Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten 

(z. B. IP-Adressen, Zeitangaben, Identifikationsnummern, Einwilligungsstatus). 

• Betroffene Personen: Gewinnspiel- und Wettbewerbsteilnehmer. 

• Zwecke der Verarbeitung: Durchführung von Gewinnspielen und Wettbewerben. 

https://mailchimp.com/help/Mailchimp-european-data-transfers/
https://mailchimp.com/help/Mailchimp-european-data-transfers/
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N. Webanalyse, Monitoring und Optimierung 

Die Webanalyse (auch als "Reichweitenmessung" bezeichnet) dient der Auswertung der Be-
sucherströme unseres Onlineangebotes und kann Verhalten, Interessen oder demographi-
sche Informationen zu den Besuchern, wie z.B. das Alter oder das Geschlecht, als pseudo-
nyme Werte umfassen. Mit Hilfe der Reichweitenanalyse können wir z.B. erkennen, zu wel-
cher Zeit unser Onlineangebot oder dessen Funktionen oder Inhalte am häufigsten genutzt 
werden oder zur Wiederverwendung einladen. Ebenso können wir nachvollziehen, welche 
Bereiche der Optimierung bedürfen.  
Neben der Webanalyse können wir auch Testverfahren einsetzen, um z.B. unterschiedliche 
Versionen unseres Onlineangebotes oder seiner Bestandteile zu testen und optimieren. 
Sofern nachfolgend nicht anders angegeben, können zu diesen Zwecken Profile, d.h. zu ei-
nem Nutzungsvorgang zusammengefasste Daten angelegt und Informationen in einem 
Browser, bzw. in einem Endgerät gespeichert und aus diesem ausgelesen werden. Zu den 
erhobenen Angaben gehören insbesondere besuchte Webseiten und dort genutzte Ele-
mente sowie technische Angaben, wie der verwendete Browser, das verwendete Computer-
system sowie Angaben zu Nutzungszeiten. Sofern Nutzer in die Erhebung ihrer Standortda-
ten uns gegenüber oder gegenüber den Anbietern der von uns eingesetzten Dienste einver-
standen erklärt haben, können auch Standortdaten verarbeitet werden. 
Es werden ebenfalls die IP-Adressen der Nutzer gespeichert. Jedoch nutzen wir ein IP-Mas-
king-Verfahren (d.h., Pseudonymisierung durch Kürzung der IP-Adresse) zum Schutz der 
Nutzer. Generell werden die im Rahmen von Webanalyse, A/B-Testings und Optimierung 
keine Klardaten der Nutzer (wie z.B. E-Mail-Adressen oder Namen) gespeichert, sondern 
Pseudonyme. D.h., wir als auch die Anbieter der eingesetzten Software kennen nicht die tat-
sächliche Identität der Nutzer, sondern nur den für Zwecke der jeweiligen Verfahren in deren 
Profilen gespeicherten Angaben. 

• Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an 

Inhalten, Zugriffszeiten). Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-Ad-

ressen, Zeitangaben, Identifikationsnummern, Einwilligungsstatus). 

• Betroffene Personen: Nutzer (z.B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten). 

• Zwecke der Verarbeitung: Reichweitenmessung (z.B. Zugriffsstatistiken, Erkennung 

wiederkehrender Besucher); Profile mit nutzerbezogenen Informationen (Erstellen 

von Nutzerprofilen). Bereitstellung unseres Onlineangebotes und Nutzerfreundlich-

keit. 

• Sicherheitsmaßnahmen: IP-Masking (Pseudonymisierung der IP-Adresse). 

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten: 
• Google Analytics 4: Wir verwenden Google Analytics zur Messung und Analyse der 

Nutzung unseres Onlineangebotes auf der Grundlage einer pseudonymen Nutzeri-

dentifikationsnummer. Diese Identifikationsnummer enthält keine eindeutigen Daten, 
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wie Namen oder E-Mail-Adressen. Sie dient dazu, Analyseinformationen einem End-

gerät zuzuordnen, um zu erkennen, welche Inhalte die Nutzer innerhalb eines oder 

verschiedener Nutzungsvorgänge aufgerufen haben, welche Suchbegriffe sie ver-

wendet haben, diese erneut aufgerufen haben oder mit unserem Onlineangebot in-

teragiert haben. Ebenso werden der Zeitpunkt der Nutzung und deren Dauer gespei-

chert, sowie die Quellen der Nutzer, die auf unser Onlineangebot verweisen und 

technische Aspekte ihrer Endgeräte und Browser. Dabei werden pseudonyme Profile 

von Nutzern mit Informationen aus der Nutzung verschiedener Geräte erstellt, wobei 

Cookies eingesetzt werden können. Google Analytics protokolliert und speichert 

keine individuellen IP-Adressen für EU-Nutzer. Analytics stellt jedoch grobe geografi-

sche Standortdaten bereit, indem es die folgenden Metadaten von IP-Adressen ablei-

tet: Stadt (und der abgeleitete Breiten- und Längengrad der Stadt), Kontinent, Land, 

Region, Subkontinent (und ID-basierte Gegenstücke). Beim EU-Datenverkehr wer-

den die IP-Adressdaten ausschließlich für diese Ableitung von Geolokalisierungsda-

ten verwendet, bevor sie sofort gelöscht werden. Sie werden nicht protokolliert, sind 

nicht zugänglich und werden nicht für weitere Verwendungszwecke genutzt. Wenn 

Google Analytics Messdaten sammelt, werden alle IP-Abfragen auf EU-basierten 

Servern durchgeführt, bevor der Verkehr zur Verarbeitung an Analytics-Server wei-

tergeleitet wird; Dienstanbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow 

Street, Dublin 4, Irland; Website: https://marketingplat-

form.google.com/intl/de/about/analytics/; Datenschutzerklärung: https://poli-

cies.google.com/privacy; Auftragsverarbeitungsvertrag: https://business.sa-

fety.google/adsprocessorterms/; Grundlage Drittlandübermittlung:  EU-US Data 

Privacy Framework (DPF), Standardvertragsklauseln (https://business.sa-

fety.google/adsprocessorterms); Widerspruchsmöglichkeit (Opt-Out): Opt-Out-

Plugin: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de,  Einstellungen für die Dar-

stellung von Werbeeinblendungen: https://adssettings.google.com/authenticated. 

Weitere Informationen: https://privacy.google.com/businesses/adsservices (Arten 

der Verarbeitung sowie der verarbeiteten Daten). 

• Google Tag Manager: Google Tag Manager ist eine Lösung, mit der wir sog. Web-

site-Tags über eine Oberfläche verwalten und so andere Dienste in unser Onlinean-

gebot einbinden können (hierzu wird auf weitere Angaben in dieser 

https://marketingplatform.google.com/intl/de/about/analytics/
https://marketingplatform.google.com/intl/de/about/analytics/
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://business.safety.google/adsprocessorterms/
https://business.safety.google/adsprocessorterms/
https://business.safety.google/adsprocessorterms
https://business.safety.google/adsprocessorterms
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://adssettings.google.com/authenticated
https://privacy.google.com/businesses/adsservices
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Datenschutzerklärung verwiesen). Mit dem Tag Manager selbst (welches die Tags 

implementiert) werden daher z. B. noch keine Profile der Nutzer erstellt oder Cookies 

gespeichert. Google erfährt lediglich die IP-Adresse des Nutzers, was notwendig ist, 

um den Google Tag Manager auszuführen; Dienstanbieter: Google Ireland Limited, 

Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland; Website: https://marketingplat-

form.google.com; Datenschutzerklärung: https://policies.google.com/privacy; Auf-
tragsverarbeitungsvertrag:  
https://business.safety.google/adsprocessorterms. Grundlage Drittlandübermitt-
lung:  EU-US Data Privacy Framework (DPF), Standardvertragsklauseln (https://bu-

siness.safety.google/adsprocessorterms). 

O. Präsenzen in sozialen Netzwerken (Social Media) 

Wir unterhalten Onlinepräsenzen innerhalb sozialer Netzwerke und verarbeiten in diesem 
Rahmen Daten der Nutzer, um mit den dort aktiven Nutzern zu kommunizieren oder um In-
formationen über uns anzubieten. 
Wir weisen darauf hin, dass dabei Daten der Nutzer außerhalb des Raumes der Europäi-
schen Union verarbeitet werden können. Hierdurch können sich für die Nutzer Risiken erge-
ben, weil so z.B. die Durchsetzung der Rechte der Nutzer erschwert werden könnte. 
Ferner werden die Daten der Nutzer innerhalb sozialer Netzwerke im Regelfall für Marktfor-
schungs- und Werbezwecke verarbeitet. So können z.B. anhand des Nutzungsverhaltens 
und sich daraus ergebender Interessen der Nutzer Nutzungsprofile erstellt werden. Die Nut-
zungsprofile können wiederum verwendet werden, um z.B. Werbeanzeigen innerhalb und 
außerhalb der Netzwerke zu schalten, die mutmaßlich den Interessen der Nutzer entspre-
chen. Zu diesen Zwecken werden im Regelfall Cookies auf den Rechnern der Nutzer gespei-
chert, in denen das Nutzungsverhalten und die Interessen der Nutzer gespeichert werden. 
Ferner können in den Nutzungsprofilen auch Daten unabhängig der von den Nutzern ver-
wendeten Geräte gespeichert werden (insbesondere, wenn die Nutzer Mitglieder der jeweili-
gen Plattformen sind und bei diesen eingeloggt sind). 
Für eine detaillierte Darstellung der jeweiligen Verarbeitungsformen und der Widerspruchs-
möglichkeiten (Opt-Out) verweisen wir auf die Datenschutzerklärungen und Angaben der 
Betreiber der jeweiligen Netzwerke. 
Auch im Fall von Auskunftsanfragen und der Geltendmachung von Betroffenenrechten wei-
sen wir darauf hin, dass diese am effektivsten bei den Anbietern geltend gemacht werden 
können. Nur die Anbieter haben jeweils Zugriff auf die Daten der Nutzer und können direkt 
entsprechende Maßnahmen ergreifen und Auskünfte geben. Sollten Sie dennoch Hilfe benö-
tigen, dann können Sie sich an uns wenden. 

• Verarbeitete Datenarten: Kontaktdaten (z.B. E-Mail, Telefonnummern); Inhaltsdaten 

(z.B. Eingaben in Onlineformularen); Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Inte-

resse an Inhalten, Zugriffszeiten). Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. 

B. IP-Adressen, Zeitangaben, Identifikationsnummern, Einwilligungsstatus). 

https://marketingplatform.google.com/
https://marketingplatform.google.com/
https://policies.google.com/privacy
https://business.safety.google/adsprocessorterms
https://business.safety.google/adsprocessorterms
https://business.safety.google/adsprocessorterms
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• Betroffene Personen: Nutzer (z.B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten). 

• Zwecke der Verarbeitung: Kontaktanfragen und Kommunikation; Feedback (z.B. 

Sammeln von Feedback via Online-Formular). Marketing. 

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten: 
• Instagram: Soziales Netzwerk; Dienstanbieter: Meta Platforms Ireland Limited, 4 

Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland; Website: 
https://www.instagram.com. Datenschutzerklärung: https://instagram.com/about/le-

gal/privacy. 

• Facebook-Seiten: Profile innerhalb des sozialen Netzwerks Facebook - Wir sind ge-

meinsam mit Meta Platforms Ireland Limited für die Erhebung (jedoch nicht die wei-

tere Verarbeitung) von Daten der Besucher unserer Facebook-Seite (sog. "Fan-

page") verantwortlich. Zu diesen Daten gehören Informationen zu den Arten von In-

halten, die Nutzer sich ansehen oder mit denen sie interagieren, oder die von ihnen 

vorgenommenen Handlungen (siehe unter „Von dir und anderen getätigte und bereit-

gestellte Dinge“ in der Facebook-Datenrichtlinie: https://www.facebook.com/policy), 

sowie Informationen über die von den Nutzern genutzten Geräte (z. B. IP-Adressen, 

Betriebssystem, Browsertyp, Spracheinstellungen, Cookie-Daten; siehe unter „Gerä-

teinformationen“ in der Facebook-Datenrichtlinie: https://www.facebook.com/policy). 

Wie in der Facebook-Datenrichtlinie unter „Wie verwenden wir diese Informationen?“ 

erläutert, erhebt und verwendet Facebook Informationen auch, um Analysedienste, 

so genannte "Seiten-Insights", für Seitenbetreiber bereitzustellen, damit diese Er-

kenntnisse darüber erhalten, wie Personen mit ihren Seiten und mit den mit ihnen 

verbundenen Inhalten interagieren. Wir haben mit Facebook eine spezielle Vereinba-

rung abgeschlossen ("Informationen zu Seiten-Insights", https://www.face-

book.com/legal/terms/page_controller_addendum), in der insbesondere geregelt 

wird, welche Sicherheitsmaßnahmen Facebook beachten muss und in der Facebook 

sich bereit erklärt hat die Betroffenenrechte zu erfüllen (d. h. Nutzer können z. B. 

Auskünfte oder Löschungsanfragen direkt an Facebook richten). Die Rechte der Nut-

zer (insbesondere auf Auskunft, Löschung, Widerspruch und Beschwerde bei zustän-

diger Aufsichtsbehörde), werden durch die Vereinbarungen mit Facebook nicht ein-

geschränkt. Weitere Hinweise finden sich in den "Informationen zu Seiten-Insights" 

https://www.instagram.com/
https://instagram.com/about/legal/privacy
https://instagram.com/about/legal/privacy
https://www.facebook.com/policy
https://www.facebook.com/policy
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
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(https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data); 

Dienstanbieter: Meta Platforms Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, 

Irland; Website: https://www.facebook.com; Datenschutzerklärung: https://www.fa-

cebook.com/about/privacy; Grundlage Drittlandübermittlung:  EU-US Data Privacy 

Framework (DPF), Standardvertragsklauseln (https://www.facebook.com/le-

gal/EU_data_transfer_addendum). Weitere Informationen: Vereinbarung gemeinsa-

mer Verantwortlichkeit: https://www.facebook.com/legal/terms/informa-

tion_about_page_insights_data. Die gemeinsame Verantwortlichkeit beschränkt sich 

auf die Erhebung durch und Übermittlung von Daten an Meta Platforms Ireland Limi-

ted, ein Unternehmen mit Sitz in der EU. Die weitere Verarbeitung der Daten liegt in 

der alleinigen Verantwortung von Meta Platforms Ireland Limited, was insbesondere 

die Übermittlung der Daten an die Muttergesellschaft Meta Platforms, Inc. in den 

USA betrifft (auf der Grundlage der zwischen Meta Platforms Ireland Limited und 

Meta Platforms, Inc. geschlossenen Standardvertragsklauseln). 

• TikTok: Soziales Netzwerk / Video-Plattform; Dienstanbieter: TikTok Technology 

Limited, 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, Irland und TikTok Information Tech-

nologies UK Limited, Kaleidoscope, 4 Lindsey Street, London, United Kingdom, 

EC1A 9HP; Website: https://www.tiktok.com. Datenschutzerklärung: 
https://www.tiktok.com/de/privacy-policy. 

• YouTube: Soziales Netzwerk und Videoplattform; Dienstanbieter: Google Ireland 

Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland; Datenschutzerklärung: 
https://policies.google.com/privacy; Grundlage Drittlandübermittlung:  EU-US Data 

Privacy Framework (DPF). Widerspruchsmöglichkeit (Opt-Out): https://adsset-

tings.google.com/authenticated. 

P. Plugins und eingebettete Funktionen sowie Inhalte 

Wir binden in unser Onlineangebot Funktions- und Inhaltselemente ein, die von den Servern 
ihrer jeweiligen Anbieter (nachfolgend bezeichnet als "Drittanbieter”) bezogen werden. Dabei 
kann es sich zum Beispiel um Grafiken, Videos oder Stadtpläne handeln (nachfolgend ein-
heitlich bezeichnet als "Inhalte”). 
Die Einbindung setzt immer voraus, dass die Drittanbieter dieser Inhalte die IP-Adresse der 
Nutzer verarbeiten, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an deren Browser senden 
könnten. Die IP-Adresse ist damit für die Darstellung dieser Inhalte oder Funktionen 

https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.tiktok.com/
https://www.tiktok.com/de/privacy-policy
https://policies.google.com/privacy
https://adssettings.google.com/authenticated
https://adssettings.google.com/authenticated
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erforderlich. Wir bemühen uns, nur solche Inhalte zu verwenden, deren jeweilige Anbieter 
die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte verwenden. Drittanbieter können ferner 
sogenannte Pixel-Tags (unsichtbare Grafiken, auch als "Web Beacons" bezeichnet) für sta-
tistische oder Marketingzwecke verwenden. Durch die "Pixel-Tags" können Informationen, 
wie der Besucherverkehr auf den Seiten dieser Webseite, ausgewertet werden. Die pseudo-
nymen Informationen können ferner in Cookies auf dem Gerät der Nutzer gespeichert wer-
den und unter anderem technische Informationen zum Browser und zum Betriebssystem, zu 
verweisenden Webseiten, zur Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung unseres On-
lineangebotes enthalten als auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden 
werden. 

• Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an 

Inhalten, Zugriffszeiten); Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-Ad-

ressen, Zeitangaben, Identifikationsnummern, Einwilligungsstatus); Bestandsdaten 

(z.B. Namen, Adressen); Kontaktdaten (z.B. E-Mail, Telefonnummern); Inhaltsdaten 

(z.B. Eingaben in Onlineformularen); Event-Daten (Facebook) ("Event-Daten" sind 

Daten, die z. B. via Facebook-Pixel (via Apps oder auf anderen Wegen) von uns an 

Facebook übermittelt werden können und sich auf Personen oder deren Handlungen 

beziehen; Zu den Daten gehören z. B. Angaben über Besuche auf Websites, Interak-

tionen mit Inhalten, Funktionen, Installationen von Apps, Käufe von Produkten, etc.; 

die Event-Daten werden zwecks Bildung von Zielgruppen für Inhalte und Werbeinfor-

mationen (Custom Audiences) verarbeitet. Event Daten beinhalten nicht die eigentli-

chen Inhalte (wie z. B. verfasste Kommentare), keine Login-Informationen und keine 

Kontaktinformationen (also keine Namen, E-Mail-Adressen und Telefonnummern). 

Event Daten werden durch Facebook nach maximal zwei Jahren gelöscht, die aus 

ihnen gebildeten Zielgruppen mit der Löschung unseres Facebook-Kontos). 

• Betroffene Personen: Nutzer (z.B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten). 

• Zwecke der Verarbeitung: Bereitstellung unseres Onlineangebotes und Nutzer-

freundlichkeit. 

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und Diensten: 
• Einbindung von Drittsoftware, Skripten oder Frameworks (z. B. jQuery): Wir bin-

den in unser Onlineangebot Software ein, die wir von Servern anderer Anbieter abru-

fen (z.B. Funktions-Bibliotheken, die wir zwecks Darstellung oder Nutzerfreundlich-

keit unseres Onlineangebotes verwenden). Hierbei erheben die jeweiligen Anbieter 

die IP-Adresse der Nutzer und können diese zu Zwecken der Übermittlung der Soft-

ware an den Browser der Nutzer sowie zu Zwecken der Sicherheit, als auch zur 
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Auswertung und Optimierung ihres Angebotes verarbeiten. - Wir binden in unser On-

lineangebot Software ein, die wir von Servern anderer Anbieter abrufen (z.B. Funkti-

ons-Bibliotheken, die wir zwecks Darstellung oder Nutzerfreundlichkeit unseres Onli-

neangebotes verwenden). Hierbei erheben die jeweiligen Anbieter die IP-Adresse der 

Nutzer und können diese zu Zwecken der Übermittlung der Software an den Browser 

der Nutzer sowie zu Zwecken der Sicherheit, als auch zur Auswertung und Optimie-

rung ihres Angebotes verarbeiten. 

• Facebook-Plugins und -Inhalte: Facebook Social Plugins und Inhalte - Hierzu kön-

nen z.B. Inhalte wie Bilder, Videos oder Texte und Schaltflächen gehören, mit denen 

Nutzer Inhalte dieses Onlineangebotes innerhalb von Facebook teilen können. Die 

Liste und das Aussehen der Facebook Social Plugins können hier eingesehen wer-

den: https://developers.facebook.com/docs/plugins/ - Wir sind gemeinsam mitMeta 

Platforms Ireland Limited für die Erhebung oder den Erhalt im Rahmen einer Über-

mittlung (jedoch nicht die weitere Verarbeitung) von "Event-Daten", die Facebook 

mittels der Facebook-Social-Plugins (und Einbettungsfunktionen für Inhalte), die auf 

unserem Onlineangebot ausgeführt werden, erhebt oder im Rahmen einer Übermitt-

lung zu folgenden Zwecken erhält, gemeinsam verantwortlich:  a) Anzeige von Inhal-

ten sowie Werbeinformationen, die den mutmaßlichen Interessen der Nutzer entspre-

chen; b) Zustellung kommerzieller und transaktionsbezogener Nachrichten (z. B. An-

sprache von Nutzern via Facebook-Messenger); c) Verbesserung der Anzeigenaus-

lieferung und  Personalisierung von Funktionen und Inhalten (z. B. Verbesserung der 

Erkennung, welche Inhalte oder Werbeinformationen mutmaßlich den Interessen der 

Nutzer entsprechen). Wir haben mit Facebook eine spezielle Vereinbarung abge-

schlossen ("Zusatz für Verantwortliche", https://www.facebook.com/legal/control-

ler_addendum), in der insbesondere geregelt wird, welche Sicherheitsmaßnahmen 

Facebook beachten muss (https://www.facebook.com/le-

gal/terms/data_security_terms) und in der Facebook sich bereit erklärt hat die Be-

troffenenrechte zu erfüllen (d. h. Nutzer können z. B. Auskünfte oder Löschungsan-

fragen direkt an Facebook richten). Hinweis: Wenn Facebook uns Messwerte, Analy-

sen und Berichte bereitstellt (die aggregiert sind, d. h. keine Angaben zu einzelnen 

Nutzern erhalten und für uns anonym sind), dann erfolgt diese Verarbeitung nicht im 

Rahmen der gemeinsamen Verantwortlichkeit, sondern auf Grundlage eines 

https://developers.facebook.com/docs/plugins/
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/data_security_terms
https://www.facebook.com/legal/terms/data_security_terms
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Auftragsverarbeitungsvertrages ("Datenverarbeitungsbedingungen ", https://www.fa-

cebook.com/legal/terms/dataprocessing) , der "Datensicherheitsbedingungen" 

(https://www.facebook.com/legal/terms/data_security_terms) sowie im Hinblick auf 

die Verarbeitung in den USA auf Grundlage von Standardvertragsklauseln ("Face-

book-EU-Datenübermittlungszusatz, https://www.facebook.com/legal/EU_data_trans-

fer_addendum). Die Rechte der Nutzer (insbesondere auf Auskunft, Löschung, Wi-

derspruch und Beschwerde bei zuständiger Aufsichtsbehörde), werden durch die 

Vereinbarungen mit Facebook nicht eingeschränkt; Dienstanbieter: Meta Platforms 

Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irland; Website: https://www.fa-

cebook.com; Datenschutzerklärung: https://www.facebook.com/about/privacy. 

Grundlage Drittlandübermittlung:  EU-US Data Privacy Framework (DPF). 

• Google Fonts (Bezug vom Google Server): Bezug von Schriften (und Symbolen) 

zum Zwecke einer technisch sicheren, wartungsfreien und effizienten Nutzung von 

Schriften und Symbolen im Hinblick auf Aktualität und Ladezeiten, deren einheitliche 

Darstellung und Berücksichtigung möglicher lizenzrechtlicher Beschränkungen. Dem 

Anbieter der Schriftarten wird die IP-Adresse des Nutzers mitgeteilt, damit die Schrift-

arten im Browser des Nutzers zur Verfügung gestellt werden können. Darüber hinaus 

werden technische Daten (Spracheinstellungen, Bildschirmauflösung, Betriebssys-

tem, verwendete Hardware) übermittelt, die für die Bereitstellung der Schriften in Ab-

hängigkeit von den verwendeten Geräten und der technischen Umgebung notwendig 

sind. Diese Daten können auf einem Server des Anbieters der Schriftarten in den 

USA verarbeitet werden - Beim Besuch unseres Onlineangebotes senden die Brow-

ser der Nutzer ihre Browser HTTP-Anfragen an die Google Fonts Web API (d.h. eine 

Softwareschnittstelle für den Abruf der Schriftarten). Die Google Fonts Web API stellt 

den Nutzern die Cascading Style Sheets (CSS) von Google Fonts und danach die in 

der CCS angegebenen Schriftarten zur Verfügung. Zu diesen HTTP-Anfragen gehö-

ren (1) die vom jeweiligen Nutzer für den Zugriff auf das Internet verwendete IP-Ad-

resse, (2) die angeforderte URL auf dem Google-Server und (3) die HTTP-Header, 

einschließlich des User-Agents, der die Browser- und Betriebssystemversionen der 

Websitebesucher beschreibt, sowie die Verweis-URL (d.h. die Webseite, auf der die 

Google-Schriftart angezeigt werden soll). IP-Adressen werden weder auf Google-

Servern protokolliert noch gespeichert und sie werden nicht analysiert. Die Google 

https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing
https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing
https://www.facebook.com/legal/terms/data_security_terms
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum
https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/about/privacy
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Fonts Web API protokolliert Details der HTTP-Anfragen (angeforderte URL, User-

Agent und Verweis-URL). Der Zugriff auf diese Daten ist eingeschränkt und streng 

kontrolliert. Die angeforderte URL identifiziert die Schriftfamilien, für die der Nutzer 

Schriftarten laden möchte. Diese Daten werden protokolliert, damit Google bestim-

men kann, wie oft eine bestimmte Schriftfamilie angefordert wird. Bei der Google 

Fonts Web API muss der User-Agent die Schriftart anpassen, die für den jeweiligen 

Browsertyp generiert wird. Der User-Agent wird in erster Linie zum Debugging proto-

kolliert und verwendet, um aggregierte Nutzungsstatistiken zu generieren, mit denen 

die Beliebtheit von Schriftfamilien gemessen wird. Diese zusammengefassten Nut-

zungsstatistiken werden auf der Seite „Analysen“ von Google Fonts veröffentlicht. 

Schließlich wird die Verweis-URL protokolliert, sodass die Daten für die Wartung der 

Produktion verwendet und ein aggregierter Bericht zu den Top-Integrationen basie-

rend auf der Anzahl der Schriftartenanfragen generiert werden kann. Google verwen-

det laut eigener Auskunft keine der von Google Fonts erfassten Informationen, um 

Profile von Endnutzern zu erstellen oder zielgerichtete Anzeigen zu schalten; Diens-
tanbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland; 

Website: https://fonts.google.com/; Datenschutzerklärung: https://poli-

cies.google.com/privacy; Grundlage Drittlandübermittlung:  EU-US Data Privacy 

Framework (DPF). Weitere Informationen: https://develo-

pers.google.com/fonts/faq/privacy?hl=de. 

• Font Awesome (Bereitstellung auf eigenem Server): Darstellung von Schriftarten 

und Symbolen; Dienstanbieter: Die Font Awesome Icons werden auf unserem Ser-

ver gehostet, es werden keine Daten an den Anbieter von Font Awesome übermittelt. 

• YouTube-Videos: Videoinhalte; Dienstanbieter: Google Ireland Limited, Gordon 

House, Barrow Street, Dublin 4, Irland; Website: https://www.youtube.com; Daten-
schutzerklärung: https://policies.google.com/privacy; Grundlage Drittlandüber-
mittlung:  EU-US Data Privacy Framework (DPF). Widerspruchsmöglichkeit (Opt-
Out): Opt-Out-Plugin: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de,  Einstellungen 

für die Darstellung von Werbeeinblendungen: https://adssettings.google.com/authen-

ticated. 

https://fonts.google.com/
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://developers.google.com/fonts/faq/privacy?hl=de
https://developers.google.com/fonts/faq/privacy?hl=de
https://www.youtube.com/
https://policies.google.com/privacy
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://adssettings.google.com/authenticated
https://adssettings.google.com/authenticated
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Q. Änderung und Aktualisierung der Datenschutzerklärung 

Wir bitten Sie, sich regelmäßig über den Inhalt unserer Datenschutzerklärung zu informieren. 
Wir passen die Datenschutzerklärung an, sobald die Änderungen der von uns durchgeführ-
ten Datenverarbeitungen dies erforderlich machen 
Sofern wir in dieser Datenschutzerklärung Adressen und Kontaktinformationen von Unter-
nehmen und Organisationen angeben, bitten wir zu beachten, dass die Adressen sich über 
die Zeit ändern können und bitten die Angaben vor Kontaktaufnahme zu prüfen. 
 
 
Stand 17.05.2024 


